DGF und Partnerorganisationen Kontaktdaten und Termine IHR WEG ZUM ZERTIFIKAT

! dl
\ | Deutsches

Das Deutsche Griinderinnen Forum eV. % Ansprechpartnerinnen Qualitdtszertifikat fiir Organisationen

ist das bundesdeutsche Expert/innen-Netzwerk und die der Griindungsunterstiitzung
Lobby zur Férderung der Existenzgriindungen von Frauen Dr. Birgit Buschmann

in Deutschland. Mit seinen Aktivitaten zielt das DGF auf E-Mail: birgit.buschmann@dgfev.de
ein positives Klima und adaquate Rahmenbedingungen

und Unterstitzungssysteme fur Unternehmensgrindungen

von Frauen ab.

Das DGF bietet die Qualifizierungs- und Begleitangebote in Birgitt Wahlisch

Kooperation mit professionellen Partnerorganisationen an: Tel.:  +49(0)30 42 0834 25
Fax:  +49(0)30 42 0834 27
E-Mail: info-qualitaet@dgfev.de
Web:  www.dgfev.de

CERTQUA GmbH cerTQuA

Die CERTQUA GmbH ist ein Unternehmen der
Spitzenverbande der Deutschen Wirtschaft und akkreditierter
Spezialdienstleister im Bildungs- und Qualitatsmanagement.

CERTQUA zertifiziert nach den DGF-Qualitatsstandards und IDB GmbH Rostock
berlicksichtigt zielgruppen- und genderspezifische Monika Meyer
Anforderungen. Tel.:  +49(0)38163727812

Fax:  +49(0)381 63727829
E-Mail: info@dgfev.de
Web:  www.dgfev.de

Ansprechpartnerin: Katrin Blocher
Tel.:  +49(0)228 42992032
E-Mail: katrin.bloecher@certqua.de
Web: www.certqua.de

RKW
RKW Berlin GmbH Sefii Brandbriburg Die aktuellen Termine sowie Anmeldeformulare fir

die Qualifizierungs- und Begleitangebote finden Sie

Die RKW Berlin GmbH leistet Unterstitzung durch Beratung, direkt unter www.dgfev.de in der Rubrik Zertifizierung.
Coaching, Innovationen und Weiterbildung fir ein

erfolgreiches Kompetenzmanagement in mittelstandischen
Unternehmen. Gemeinsam mit dem bundesweiten RKW-
Netzwerk garantiert das RKW die Qualitat und Seriésitat

seiner Leistungen fur die Vorbereitung auf die Zertifizierung
nach dem DGF-Qualitatsmodell.

Ansprechpartnerin: Daniela Chudoba G Fe.V.
Tel.:  +49 (0)30 203 08 43 05 e

E-Mail: daniela.chudoba@rkw-bb.de

Web: www.rkw-bb.de Deutsches Griinderinnen Forum e.V.

www.dgfev.de www.dgfev.de



DGF-Qualitatsmodell Qualifizierungs- und Begleitungsangebote im Uberblick

Das Deutsche Griinderinnen Forum hat Qualitatsstandards Zur Vorbereitung und Begleitung einer Zertifizierung gibt es professionelle Unterstltzung durch Tools, Qualifizierungs- und
fur zielgruppenspezifische und genderorientierte Beratungsangebote. Alle Schulungen werden von einschlagig qualifizierten Organisationen und praxiserfahrenen Beraterinnen
Grundungsberatung entwickelt und erstmals mit einem und Beratern durchgefuhrt.

Zertifikat professionell im Markt verankert. Wir sorgen daflr, dass die Einfihrung unseres Qualitatsmanagementsystems in lhrem Unternehmen gelingt!

Das Qualitatsmodell orientiert sich dabei an Qualifizierungs- und Beratungsangebote Inhalte — Kurzbeschreibung

sechs verschiedenen Qualitatsbereichen:

1. Fachtagungen « zur Vorstellung des DGF-Qualitatsmodells und zum Ablauf der Zertifizierung

* Leitbild, « an unterschiedlichen Orten

* Leitung/Fuhrung/Strategie,

Bei Interesse nehmen wir Sie gerne in unseren Verteiler auf!

» Mitarbeiter/innen und Ressourcen,

* Schilsselprozesse der Dienstleistungserbringung, 2. Online-Erstdiagnose-Tool (RKW) « interaktive onlinegestiitzte Erstdiagnose nach dem DGF-Qualitdtsmodell
* Evaluation/Controlling und kontinuierliche Verbesserung, * Aufzeigen des aktuellen Ist-Standes und schnelles Aufdecken von

« Kommunikation mit den Kund/innen Verbesserungspotentialen zur Vorbereitung auf die Zertifizierung

und insgesamt 24 Standards. o o : o
3. Modul Qualitatsmanagement (CERTQUA) * Einflhrung in das Qualitdtsmanagement

Weitere Informationen zu den einzelnen Standards finden * Vorbereitung auf den Zertifizierungsprozess

Sie unter www.dgfev.de in der Rubrik DGF-Zertifizierung. ?r?tdv:;[jr??/g;\iiTez(e;Eﬁ:r?slggészri:‘]iggﬁgn I

Wege zum Zertifikat: _ . ; - - ;
4. Modul Zielgruppenspezifik (DGF/ASM) * Vorbereitung des Zertifizierungsprozesses im Hinblick auf die

zielgruppenspezifischen Anforderungen
 Entwurf von individuellen Aktionsplanen und Handlungsempfehlungen

| Interessierte Organisation

5. Modul Genderspezifik (DGF/ERGOLOG) * Vorbereitung des Zertifizierungsprozesses im Hinblick auf die
' genderspezifischen Anforderungen
Fachtagungen - > * Entwurf von individuellen Aktionsplanen und Handlungsempfehlungen
: * : 6. Qualitats-Check-Up (CERTQUA) * Analyse qualitatsrelevanter Prozesse
Online-Erstdiagnose-Tool « Auswertung inwieweit DGF-Qualitatsstandards erfiillt werden
v v * Handlungsempfehlungen
Je nach Bedarf Unterstltzung durch: | Anme|dung zur Zertiﬁzierung |
Qualifizierungsmodule 7. Individuelle Begleitung/Beratung/Coaching (RKW)  « individuelle Untersttitzung bei der Implementierung der
- DGF-Qualitatsstandards im Unternehmen
Qualitats-Check-up * Bedarfsanalyse — Zusammenstellung von Leitfaden und Arbeitshilfen in
o : Vorbereitung auf die Zertifizierung
Individuelle Begleitun
9 9 Y * Prozessorientierter Beratungsansatz - Angebot entsprechend des

H | Audit = Zertifikat | Beratungsbedarfs der Beratungsorganisation

v

| Re-Audit = Zertifikat |

Informationen zu Preisen und Terminen entnehmen Sie unserer Website: www.dgfev.de oder fordern Sie ein individuelles Angebot an!

www.dgfev.de www.dgfev.de www.dgfev.de




